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Cape Town Marathon od 2027. godine zvani¢no je deo prestizne Abbott World Marathon Majors serije i
prvije maraton na africkom kontinentu koji je stekao ovaj status. Time je Kejptaun postao nezaobilazna
destinacija za trkace iz celog sveta. Staza vodi uz obalu Atlantika, sa spektakularnim pogledom na Stonu
planinu, kroz istorijske cetvrti, §iroke avenije i najlepse delove grada, spajajuci vrhunsku organizaciju sa

jedinstvenim pejzazima Juzne Afrike. Active Traveling je, kao zvani¢ni ino partner Cape Town Marathona,

obezbedio ogranicen broj garantovanih startnih mesta za izdanje 2027. godine. Uz organizovan smestaj,

podrsku naseg tima i pazljivo isplaniran program, moZzete se u potpunosti posvetiti onome zbog cega
dolazite - trci i jedinstvenom dozivljaju Kejptauna.

Hotel Mojo 3 * / 5 noéenja Cena za trkade Cena za pratioce

1/4 soba (king + 2 single kreveta) €1180.00 €720.00

1/3 soba (king + 2 single kreveta) €1260.00 €800.00

1/3 soba (king + 1 single krevet) €1190.00 €730.00

1/2 soba (king + 1 single krevet) €1340.00 €880.00

1/2 soba (dbl krevet) €1280.00 €820.00

1/1 soba (dbl krevet) €1480.00 /

e BROJ PAKETA JE OGRANICEN! Prodaja se vr$i do popune!

e Tur-operateri NE prodaju startnine odvojeno od ponudjenih paketa iz ponude.

o DEPOZIT se plac¢a po prijavi, a najkasnije u roku od 3 dana od dana poslatih instrukcija za pla¢anje.

¢ Odobravamo plaéanje na vise mesecnih rata, najkasnije do 20.04.2027.

e Cene aranZmana sa 4 noc¢enja i bez paketa izleta: isklju€ivo na upit

e Za sva pla¢anja iz inostranstva, troSkove banke/posredni¢ke banke u celosti snose putnici.

o Dodatna noéenja su mogucéa uz prethodni zahtev, i u zavisnosti od slobodnih kapaciteta.

e Individualne prijave - putnika mozemo smestiti u 1/2 sobu (king + 1 single krevet) samo u slu¢aju
ukoliko jo$ neko od trkaca Zeli da deli sobu. Ukoliko se putnik sam prijavljuje na program, a niko drugi
od trkaca nije zatraZio spajanje sa drugim trkacem, agencija moze ponuditi samo 1/1 sobu.

e 1/31i1/4 sobe sunamenjene samo putnicima koji se prijavijuju zajedno.

e Svitipovi soba su predmet raspolozivosti (!)
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UKLJUCENO U ARANZMAN:

e Garantovana startnina za 2027 Sanlam Cape Town Marathon

e Startni broj sa ¢ipom za merenje vremena, finiSerska medalja u cilju, okrepa u toku i nakon trke,
medicinska podrska, pokloni sponzora, online diploma, itd

e Oficijelna majica maratona

Mogucénost vrSenja zamene trkaca, do 15.03.2027.

Pomoc¢ oko viziranja, za putnike iz Srbije i regiona - organizujemo grupno apliciranje i pruzamo

administrativnu podrsku u procesu (troSkovi viziranja nisu ukljuceni)

Paket organizovanih izleta (bez Safari izleta), sa transferima, ulaznicama, vodicem

Obilazak grada panoramskim autobusom

Smestaj na bazi 5 noc¢enja u Hotelu Mojo 3*, u 1/1, 1/2, 1/3 i 1/4 sobama.

Dorucak / Rani doru¢ak na dan trke

Pasta vecera u subotu, za sve na$e putnike

Zajednicki trening - shakeout run

Transfer na dan trke, od hotela do starta maratona, za trkace

Korisne informacije, celokupna logistika i saveti za trkace

Usluge i podrSka predstavnika agencije u toku programa, na destinaciji

TroSkovi organizacije programa

Paket za pratnju, razume se, ne ukljucuje startninu za maraton i druge usluge vezane za tracki paket.

NIJE UKLJUCENO U ARANZMAN:

Povratna karta do/od Kejptauna

Transfer od aerodroma do hotela, i obratno

Troskovi viziranja (od €80 do €180 , u zavisnosti od broja prijavljenih)

Putno i zdravstveno osiguranje (moguce na zahtev i uz doplatu, za putnike iz Srbije)

Okvirni program putovanja:

» 1.dan (20.05.2027.) - Individualni dolazak u Cape Town. Individualni dolazak u smestaj. DoCek putnika u
smestaju i pomo¢ prilikom prijave u hotel. Slobodno vreme. Nocéenje.

» 2.dan (21.05.2027.) - Dorucak. Individualni odlazak na Expo radi preuzimanja startnih paketa. Zajednicki
obilazak grada panoramskim autobusom. Nocenje.

+ 3.dan (22.05.2027.) - Zajednicki trening / rastr€avanje cc 5-6km. Doru¢ak. Slobodno vreme. Druzenje i
pasta veCera za sve nade putnike. Nocenje.

* 4.dan (23.05.2027.) - Organizovani odlazak na start. UCestvovanje na maratonu. Individualni povratak u
smestaj nakon maratona. Slobodno vreme. Vec&ernje druzenje u€esnika programa. Nocenje.

* 5.dan (24.05.2027.) - Dan za izlete: Rt dobre nade, Cape Point, Boulders plaza i Stona planina. Noc¢enje.
* 6.dan (25.05.2027.) - Napustanje smestaja do 10:00h. Kraj aranZmana.

* taCan program putovanja ce biti utvrden naknadno

IZLETI:
U okviru aranZzmana organizujemo sledece izlete i obilaske uz organizovan prevoz i pratnju vodica:

e Obilazak grada panoramskim turisti¢kim autobusom (Hop-on Hop-off)
e Celodnevni izlet: Rt dobre nade + Cape Point + Boulders Beach (pingvini) + Stona planina

Napomena: obilazak Stone planine/Zi¢are zavisi od vremenskih uslova i raspoloZivosti; u slu¢aju zatvaranja
ZiCare program se prilagodava.

Active Traveling d.o.o m Visnjicki venac 37 m 11060 Beograd, Srbija m Licenca: OTP 226/2021
PIB 108319405 m MB 20975687 m www.marathon-travels.com m active.traveling.rs@gmail.com


http://www.marathon-travels.com/
mailto:team@active-traveling.com

OFICIJELNI SMESTAJ:

e Hotel MOJO 3* / Sea Point

MOJO Hotel nalazi se u zivopisnoj Cetvrti Sea Point, svega nekoliko koraka od atlantske promenade. Hotel
nudi moderne sobe i apartmane, recepciju, restoran, bar i zajedni¢ke sadrzaje, a u neposrednoj blizini
nalaze se brojni restorani, kafi¢i i prodavnice. ZahvaljujuCi odli¢noj lokaciji, predstavlja odliCan izbor za
trkacCe i pratioce koji zele udoban boravak i jednostavan pristup najvaznijim gradskim atrakcijama. Hotel je
udaljen svega nekoliko minuta voznje od Green Point/DHL stadiona, gde se nalaze start i cilf Cape Town
Maratona. Gostima su na raspolaganju: recepcija 24/7, wifi, rooftop terasa sa pogledom na okean i Stonu
planinu, Mojo Market sa brojnim restoranima i svakodnevnim zivim nastupima, itd.

o Adresa: 30 Regent Road, Sea Point, Cape Town 8060

o Detalji: https://www.themojohotel.com/

PRIJAVA

Uslovi za rezervaciju: Popunjen formular i uplata depozita
Preuzmite formular ovde: (link formulara)
Formular je obavezno popuniti latini€nim pismom, elektronski, a nikako ru¢no. Ne koristiti samo velika slova.

Potrebno je preuzeti formular sa naseg sajta, popuniti ga i poslati na nas email u word ili pdf formatu.
Nakon poslate prijave, agencija Salje email potvrdu o prijavi koja sadrzi instrukcije za placanje i vazne
napomene, a nakon uplate depozita, u doglednom roku agencija $alje i UGOVOR O PUTOVANJU, koji je
putnik u obavezi da proveri, potpiSe i poSalje na nas email. Ugovor mora da bude lepo skeniran i bez senki,
odnosno da bude uredjen za dalju Stampu.

Prijavljivanjem na program, putnik potvrdjuje da je primio, proé€itao i razumeo Opste uslove
putovanja agencije, kao i sam Program putovanja, i da iste u potpunosti prihvata.

= Putnicima iz Srbije se nudi moguénost ugovaranja Otkaza aranzmana kao dodatni rizik uz polisu Putnog
osiguranja. Otkaz aranzmana moze biti ugovoren _na dan zaklju€enja ugovora ili najkasnije 3 dana nakon
zakljuenja ugovora o putovanju, uz odgovaraju¢u naknadu (cena putnog osiguranja + dodatak za slu¢aju otkaza
3% od ugovorene cene aranzmana). Putnici iz drugih drzava iste polise mogu da obezbede preko osiguravajucih
kuca u svojoj zemlji.

INDIVIDUALNE PRIJAVE:

- Ukoliko se putnik prijavjuje samostalno, bez pratnje ili drugog trkac¢a, agencija ¢e ga smestiti u deljenu 1/2
sobu, samo u slucaju ukoliko postoji drugi putnik koji je izrazio Zelju da bi delio sobu. U suprotnom, putnik
moze da rezerviSe samo single sobu. 1/3 i 1/4 sobe su namenjene iskljucivo putnicima koji se prijavljuju i
putuju zajedno. U slu€aju da se putnik odludi za 1/2 sobu, odnosno na svoj li€ni zahtev zatrazili od agencije
spajanje sa drugim putnikom, koji se takodje prijavio individualno, oba putnika prijavom na program
prihvataju uslove putovanja, te da u slu€aju odustanka od putovanja jednog od putnika (iz bilo kod razloga),
agencija nece snositi odgovornost. Odgovornost i troSkove ¢e snositi onaj putnik koji otkazuje aranZzman.
Krevet u 1/2 sobi koja je rezervisana kao celina, razume se da nije moguce otkazati. Organizator ima pravo
naplate pune cene smestajne jedinice.

- Kod deljenih soba, agencija ne garantuje spajanje sa osobom istog pola. 1/2 deljena soba sastoji se od
jednog king kreveta i jednog single kreveta, a putnici se medusobno dogovaraju koji ¢e krevet koristiti.
Agencija ne uCestvuje u raspodeli kreveta unutar deljene sobe.
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Uslovi plaéanja

Depozit se plaéa po prijavi, a najkasnije u roku od 3 dana od momenta kada Organizator poSalje instrukcije za
placanje, u suprotnom ¢e prijava biti obrisana. Istaknute cene vaze za uplate celokupnog iznosa odjednom. Za
placanje na rate cena aranZmana se ne uveéava. Pla¢anje je moguce vrsiti na rate, najkasnije do 20.04.2027.

Agencija nece slati podsetnike o obavezi pla¢anja svake pojedinacne rate. U slu¢aju nepla¢anja dospelih rata,
agencija ¢e smatrati da je putnik otkazao aranzman. Svaka uplata akontacije vodi se kao uplata za sve putnike, a
ne samo za jednog odredenog putnika iz Ugovora. Podrazumeva se da Ce svaki putnik koji je uredno poslao prijavu i
dobio instrukcije za pla¢anje, isto vrsiti prema ugovorenim rokovima i datim instrukcijama. Obaveza putnika je da
taCno i Citko unese licne podatke na uplatnicu. Putnik neée biti kontaktiran u cilju obavestavanja o svakoj
pojedinaéno primljenoj uplati.

Cena aranZmana izrazena je u evrima, a plaé¢anja iz Srbije se vrSe u dinarskoj protivvrednosti prema prodajnom kursu
poslovne banke koji je vazio na dan objave aranZmana, nakon ¢ega je krajnja suma zaokruzena na najblizi okrugli
iznos. Putnici iz inostranstva plac¢anje vrSe u evrima. Cena aranzmana je definisana prilikom formiranja i objavljivanja
programa putovanja. Promene kursa deviza u meduvremenu moze uticati na promenu cene aranzmana, zbog ¢ega
agencija ima pravo na naplatu razlike od strane putnika, o €emu je duzna obavestiti putnike najkasnije 30 dana pre
pocetka putovanja. Cene su formirane na osnovu poslovne politike Organizatora i ne mogu biti predmet prigovora.

Ukoliko se pla¢anje vrsi iz inostranstva, klijent je u obavezi da u celosti pokrije sve troSkove banke,
ukljucéujuci i eventualne troskove posrednic¢kih banaka. Organizator putovanja mora primiti tacan ugovoren
iznos. U suprotnom, klijent je u obavezi da nadoknadi razliku. Ukoliko Kklijent iz bilo kog razloga ne nadoknadi razliku,
Organizator putovanja zadrzava pravo da odbije prijavu, odnosno raskine ugovor o putovanju. Plaéanje iz
inostranstva moguce je izvrsiti putem SEPA ili SWIFT bankovnog transfera. Ukoliko se pla¢anje vrsi putem
Revoluta, Wise-a ili sli¢nih platformi direktno na devizni racun Organizatora, obavezno je izabrati SEPA transfer, kako
bi uplata bila primljena u celosti. Ukoliko se izabere SWIFT transfer, potrebno je dodati €10 na iznos uplate, kako bi se
pokrili bankarski troSkovi. Prijavom na program, putnik je saglasan/saglasna da mu se nakon isplate aranzmana
fiskalni racun izda u elektronskoj formi, putem email-a. Ne izdajemo fakture ni fizi€kim ni pravnim licima. Na
zahtev, mozemo izdati gotovinski racun.

UGOVOR O PUTOVANJU

e Ugovor u elektronskoj formi smatra se zakljuéenim onog ¢asa kada ponudac primi elektronsku poruku koja sadrzi
izjavu ponudenog da prihvata ponudu. Ponuda i prihvat ponude, kao i druge izjave volje ucinjene elektronskim
putem, smatraju se primljenim kada im lice kome su upuéene moze pristupiti.

o Nakon uspedno obavljenog dogovora, potrebno je zakljuditi pismeni ugovor, koji ¢e overiti potpisom obe strane.

o Kada se elektronska poruka, odnosno elektronska forma koristi prilikom zaklju€enja ugovora, takvom ugovoru se
ne moze osporiti punovaznost samo zbog toga $to je sacinjen u elektronskoj formi.

e Ukoliko iz bilo kog razloga putnik ne poSalje potpisan ugovor, svakako ¢e se potvrda prijema maila sa ugovorom ili
uplata depozita za aranZman smatrati potvrdom svih navedenih stavki iz ugovora o putovanju.

e Prva promena/zamena ugovora nakon vec¢ zaklju€enog ugovora je besplatna (osim zamene putnika). Svaka
sledeca ¢e biti naplac¢ena, npr. promena datuma boravka, dodatna nocenja, itd - €20 (2400,00).

ZAMENA PUTNIKA

Zamena trkaca je moguca najkasnije do 15.03.2027. , u skladu sa pravilima organizatora maratona. Nakon ovog
datuma, putnik moze obezbediti zamenu iskljucivo za deo koji se tice smestaja i ostalih usluga iz paketa, i to uz
troSkove zamene ugovora u iznosu od €20. U sluc¢aju da putnik sam obezbedi zamenu, Organizator je duzan da izvrSi
povracaj uplacenih sredstava umanjen za stvarne nastale troSkove + minimum 5% administrativnih troSkova + €20
troSkova zamene ugovora. Ukoliko Organizator pronade zamenu umesto putnika, naplacuje se usluga pronalaska
zamene u visini od 15% ugovorenog iznosa aranzmana + €20 troSkova za zamenu ugovora. Startnina se he moze
preneti na narednu godinu. Zamena pratnje je moguc¢a do 10 dana pre pocetka putovanja, uz naknadu od €20 za
zamenu ugovora.

Uslovi vezani za zamenu putnika su posebno definisani za svako putovanje i zavise od uslova organizatora maratona. Putnik ima
pravo da odredi drugo lice da umesto njega putuje, uz pravo organizatora da zahteva troSkove koji su nastali promenom putnika.
Putnik i lice koje stupa na njegovo mesto solidarno odgovaraju za placanje ugovorene cene i troSkove zamene. Organizator nece
prihvatiti zamenu putnika ako promena nije blagovremena, ako postoje posebni zahtevi u odnosu na putovanie ili nije u skladu sa
zakonskom ili drugom pravnom regulativom.
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VAZNE NAPOMENE U VEZI HOTELA

- Pravila pojedinih hotela uslovljavaju da se na recepciji ostavlja depozit u gotovini ili kredithom karticom, koji se vraéa
prilikom odlaska iz hotela ukoliko niste koristili dodatne usluge. Preporu€ujemo upotrebu kreditnih kartica.

- Check-in u hotelima je od 15:00h ili 16:00h, a check-out najkasnije do 10:00/11:00h. Za prijavu u smestaj je
putnicima potreban samo ID dokument. Svako koriSéenje soba i usluga hotelu van navedenog vremena iziskuje
dodatna pla¢anja koja se vr3e direktno na recepciji hotela.

- Opis smestajnih kapaciteta je informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja u kvalitetu usluge organizator
putovanja ne snosi odgovornost, jer to isklju¢ivo zavisi od smestajnog objekta;

- Neki sadrzaji u smestajnom objektu mogu biti dostupni za koris¢enje uz doplatu;

- Ukoliko nije drugacije naznaceno u programu putovanja, dorué¢ak u okviru smestajnih objekata podrazumeva
kontinentalni doruéak, koji se sastoji od osnovnih namirnica i moze znatno da varira od destinacije do destinacije,
kao i od objekta do objekta iste kategorije. Ponuda doruc€ka (vrsta, kvalitet i izbor namirnica, nacin sluzenja) u
iskljucivoj je nadleznosti hotela/hostela, te agencija nema uticaj na to i ne snosi odgovornost ukoliko doru¢ak ne
ispunjava subjektivna ogekivanja putnika. Eventualno nezadovoljstvo ponudom doru¢ka ne moze biti osnov za
prigovor, reklamaciju niti za umanjenje cene aranZzmana.

- Postoji moguénost odstupanja dostupnih sadrzaja (npr. sef, parking, mini bar, klima uredjaj i sl.) $to iskljucivo zavisi
od smestajnog objekta i organizator putovanja nema uticaja na to.

- Smestajni objekti i smestajne jedinice, prevozna sredstva i dr. usluge opisani su prema sluzbenoj kategorizaciji
domicilne zemlje u vreme objavljivanja Programa, razli€iti su i nisu uporedivi po destinacijama, pa ni u okviru iste
destinacije. Ishrana, komfor i kvalitet usluge zavise prevashodno od cene aranzmana, izabrane destinacije i
kategorizacije odredjene po lokalnim-nacionalnim propisima i van nadzora i uticaja su Organizatora.

- Ukoliko su programom predvidjene deljene mix sobe (zajedni¢ke sobe tj. 1/2, 1/3, 1/4 i 1/6 sobe) , takvi tipovi soba
podrazumevaju boravak gostiju oba pola. Ne postoje samo zenske ili samo muske sobe, osim ukoliko organizator
putovanja ima dovoljan broj putnika istog pola za popunu jedne zajednic¢ke sobe.

- Ukoliko putnik zeli da deli sobu isklju€ivo sa osobom odredjenog pola, iliima nekih drugih posebnih zahteva vezanih
za smestaj koji nisu predvidjeni programom, takvi uslovi se moraju posebno ugovoriti.

- Nakon otpocinjanja turistickog putovanja, a zbog iznenadnih i opravdanih razloga, ugovoreni smestaj moze se bez
saglasnosti Putnika zameniti smestajem u objektu iste ili viSe kategorije u ugovorenom mestu smestaja na teret
Organizatora, a smes$taj u objekte nize kategorije moze se izvrsiti uz saglasnost Putnika i povrac¢aja razlike u ceni
srazmerno smanjenoj kategoriji smestajnog objekta.

VIZA | DRUGA DOKUMENTA

DrZavljanima Srbije je za ulazak u JuznoafriCku Republiku (JAR) potrebna turisti¢ka viza. Organizator putovanja pruza
pomo¢ oko pripreme dokumentacije i moZe organizovati grupno viziranje za sve kojima je viza potrebna, bezobzira na
to iz koje su zemlje regiona (u zavisnosti od broja prijavljenih). Potrebna dokumenta (osnovno): Paso$ (min. 2 prazne
strane jedna do druge), 2 fotografije 3,5 x 4,5 cm, rezervacija avio karte, potvrda o zaposlenju / potvrda o studiranju
(na engleskom), izvod iz banke za poslednja 3 meseca (overen pe€atom banke), devizna potvrda (na engleskom,
overena peCatom banke) - preporuka: min. €500 za boravak od nedelju dana, popunjena aplikacija (agencija moze
pomodi), rezervacija hotela (tj. Ugovor o putovaniju), putno osiguranje, pismo namere putovanja (datum i potpis),
pozivno pismo ili potvrda u¢e$¢a na sportskom dogadjaju.

o Okvirno vreme izrade vize: 4-6 nedelja. Dokumentacija za grupu se podnosi zajedno, u jednoj turi.
o Taksa iznosi 180 € po osobi, za individualne prijave. Grupni popust zavisi od broja prijavljenih (za 20 putnika taksa
mozZe iznositi 80 € po osobi).

Agencija ne obezbeduje bilo kakvu propratnu dokumentaciju, osim Ugovora o putovanju / Garanciju putovanja. Putnik
moze samostalno iStampati stranicu ili email gde je vidljiva prijava ili izvrSena registracija za maraton. Agencija ne
izdaje vaucere, potvrde o smestaju, ugovor na stranom jeziku. Ugovor na Engleskom jeziku izdajemo samo putnicima
koji su van naseg govornog podrucja. Agencija ne snosi odgovornost u slu€aju nedobijanja vize. Putni aranZman se
automatski smatra otkazanim od strane putnika onog trenutka kada putnik prijavi Organizatoru da je odbijen za vizu.

Zastita privatnosti podataka

Da bismo uspesno obradili Va$ zahtev potrebni su nam Vasi liéni podaci. U naSe ime obavezujemo se da ¢emo Cuvati
privatnost svih nasih klijenata. Prikupljamo samo neophodne, osnovne podatke o klijentima i podatke neophodne za
poslovanje i informisanje korisnika u skladu sa dobrim poslovnim obi€ajima i u cilju pruzanja kvalitetne usluge. Svi
podaci o klijentima se strogo €uvaju i dostupni su samo zaposlenima kojima su podaci nuzni za obavljanje posla. Svi
zaposleni u turistiCkoj agenciji Active Traveling odgovorni su za postovanje nacela zastite privatnosti. Obavezujemo se
da prikupljene podatke ne koristimo ni u koje druge svrhe, niti ih prosledujemo tre¢im licima.
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USLOVI OTKAZA PUTOVANJA:

Ukoliko putnik u meduvremenu odustane od putovanja, duZan je da organizatoru nadoknadi nastale troSkove. Putnik
ima pravo da odustane od putovanja, o ¢emu je duZan pismeno izvestiti Organizatora na nacin kako je zakljucen
Ugovor. Datum pismenog otkaza Ugovora predstavlja osnov za obracun naknade koja pripada Organizatoru, izrazene
procentualno po skali otkaza u odnosu na ukupnu cenu aranzmana, i to:

- Za trkacke pakete: 20% do 30.09.2026; 30% od 01.10. do 30.11.2026; 40% od 01.12.2026. do 31.01.2027.; 60% od
01.02. do 28.02.2027.; 80% od 01.03. do 19.04.2027.; 100% nakon 20.04.2027, u slu€aju nedolaska ili odustanka
nakon otpoc€injanja putovanja.

- Za pratnju: 20% do 31.12.2026.; 30% od 01.01.-31.01.2027.; 40% od 01.02.-28.02.2027; 50% od 01.03.-
19.04.2027; 100% od 20.04.2027, u slu¢aju nedolaska ili odustanka u toku puta.

U slu€aju deljenja sobe sa drugim putnikom, a prema zahtevu oba putnika, procena naknade u slu¢aju otkaza se
utvrduje i prema nastalim troSkovima do tog momenta.

Kotizaciju za maraton nije mogucée prebaciti na narednu godinu, ni pod kojim uslovima.

Molimo da nam ne Saljete medicinske nalaze, izvestaje i sl. Ne obradujemo takve podatke, niti oni utiCu na uslove
otkaza. Uslovi otkaza su isti za sve, bez obzira na razlog (uklju€ujuéi povredu/bolest). Za nadoknadu troSkova
potrebno je da putnik ima polisu osiguranja i potrazivanja podnosi direktno osiguravajuéoj kuci.

OTKAZ PUTOVANJA U SLUCAJU VISE SILE pre pogetka putovanja, za koju nije odgovorna ni jedna ugovorna
strana - U slu€aju otkaza putovanja usled viSe sile (zemljotresi, poplave, cunami i druge elementarne nepogode,
epidemije, pandemije, ratovi, terorstiCki napadi, i sli¢no) ili nemoguénosti izlaska iz zemlje/ulaska u zemlju
destinacije, iz bilo kog razloga na koje Organizator putovanja ni pored duzne paznje i odgovornosti nije mogao da
utie niti da izbegne, Organizator putovanja je duzan da putniku isplati srazmernu razliku ugovorene cene
aranZzmana, umanjenu za: a) iznos stvarnih troSkova (gde su uklju¢ene i kursne razlike), b) do 5% za
administrativne trosSkove, c) utvrdjeni procenat na ime agencijskih usluga, i to: 10% za otkaze do 14.03.2027, tj.
20% za otkaze od 15.03.2027.

OTKAZ PUTOVANJA USLED OTKAZA TRKE OD STRANE ORGANIZATORA MARATONA - S obzirom da
kotizacija za trku spada u najbitniji element ugovora o putovanju, u slu¢aju da sportska manifestacija bude
otkazana od strane samog organizatora maratona, zbog ¢ega relizacija putovanja ne bi bila moguc¢a, primenjuju
se uslovi koje ponudi organizatora maratona, pored ¢ega je Organizator putovanja duzan da putniku isplati
srazmernu razliku ugovorene cene aranzmana, umanjenu za: a) iznos stvarnih nastalih troSkova (gde su
uklju€ene i kursne razlike), b) do 5% za administrativne troSkove, c¢) utvrdjeni procenat na ime agencijskih usluga, i
to: 10% za otkaze do pocCetka putovanja; 20% za otkaze nakon otpoc€injanja putovanja.

Ukoliko putnik u meduvremenu odustane od putovanja, primenjuju se uslovi navedeni u ovom Programu
putovanju. Putniku ¢e putem email-a biti poslat formular o otkazu koji je potrebno popuniti i potpisati. Svakako,
putnik je duzan da organizatoru nadoknadi sve troSkove nastale po osnovu njegove prijave, a prema uslovima
programa putovanja.

DRUGE BITNE NAPOMENE | USLOVI

Za sve informacije date usmenim ili telefonskim putem agencija ne snosi odgovornost. VALIDAN JE SAMO PISANI
PROGRAM PUTOVANJA.

Organizator ima pravo otkaza putovanja ukoliko nije dostignut minimum putnika za realizaciju. Ipak, ponuda je radena na bazi
od minimum 15 putnika i u slu€aju manjeg broja putnika agencija neée otkazivati putovanje, ali zadrzava pravo promene cene,
o ¢emu je duzna obavestiti putnike najkasnije 10 dana pre polaska na put.

Organizator ¢e pre svakog putovanja putnicima iz R.Srbije preporuditi i ponuditi Polisu putne asistencije, Milenijum
osiguranja, koja obuhvata pokrice troSkova le¢enja i medicinske asistencije, putnu i pravnu asistenciju, kao i osiguranje prtljaga
od krade i oste¢enja. Agencija moze izraditi polise samo za drzavljane Srbije. Drzavljani drugih zemalja iste polise mogu
obezbediti preko osiguravajucih ku¢a u svojoj zemlji.

Organizator putovanja nece tolerisati "gubljenje vremena". Ukoliko se putnik prijavi za putovanje, agencija procesuira njegovu
prijavu i poSalje uputstva za placanje, a putnik ne izvrsSi uplatu niti obavesti o svom odustanku od putovanja, putnik e biti
banovan tj. njegove prijave za putovanja ubuduée nece biti prihvatane.

Organizator se oslobada ispunjenja Ugovora u slu€aju ako Putnik ometa sprovodenje zapocinjanja putovanja usled grubog i
nedoli¢nog ponasanja, dodatnih, ne ugovorenih zahteva, bez obzira na izre€enu opomenu. U tom slu€aju Putnik ima obavezu
da Organizatoru nadoknadi pri€injenu Stetu.

Organizator putovanja, u cilju spre€avanja eventualnih neprijatnih situacija, usled vredjanje, neprikladnog ponasanje,
zlonamernih izjaSnjavanja, Sirenja negativne energije, iznoSenja neistina i generalno neosnovanog i neprimerenog ophodjenja i
nepostovanja prema drugim putnicima ili samom organizatoru, zadrzava diskreciono pravo odstranjivanja potencijalno
problemati¢nih putnika pre poc¢etka putovanja, o ¢emu je duzan pismeno obavestiti putnika i u roku od 15 dana mu izvrsiti
povrat upla¢enih sredstava umanjen za nastale troSkove. Takodje, Organizator putovanja protiv problemati¢nog lica moze
pokrenuti i tuzbu.
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Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

Svi putnici su obavezni da postuju vazeée zakonske carinske propise za iznoSenje deviza iz zemlje.

Putnik za putovanje u inostranstvo mora imati vaze¢u putnu ispravu sa rokom vazenja jo$ najmanje 6 meseci od dana
zavrSetka putovanja.

Organizator ne snosi odgovornost i nije duzan upoznati putnike drzavljane drugih drzava na uslove (vizne, carinske,
zdravstvene i dr.) koji vaze za odredisnu ili tranzitnu zemlju, ve¢ je obaveza stranog drzavljanina da se informiSe kod
nadleznog konzulata i da Putnik sam potrebne uslove i isprave obezbedi blagovremeno i uredno. Isto se odnosi i na drzavljane
Srbije koji putuju sa putnim ispravama druge drzave.

U slu€aju da se putnik odluci za 1/2 sobu, odnosno na svoj li€ni zahtev zatrazili od agencije spajanje sa drugim putnikom, koji
se takodje prijavio individualno, oba putnika prijavom na program prihvataju uslove putovanja, te da u slu¢aju odustanka od
putovanja jednog od putnika (iz bilo kod razloga), agencija nece snositi odgovornost. Odgovornost i troSkove ¢e snositi onaj
putnik koji otkazuje aranzman. Krevet u 1/2 sobi koja je rezervisana kao celina, razume se da nije moguce otkazati.
Organizator ima pravo naplate pune cene smestajne jedinice.

U slu€aju promena uslova trecih lica (organizatora maratona, hotela) u pogledu mera zastite protiv covid19 virusa, Organizator
putovanja nece snositi odgovornost u slu€aju da putnik ne ispunjava trazene uslove.

U slu€aju kolapsa ili bilo kakvih drugih nepredvidenih okolnosti na destinaciji (viSe sile) na koje Organizator putovanja, i pored
savesnosti, duzne paznje i postovanja satnice programa putovanja, nije mogao da ima uticaja niti da ih predvidi, a koje bi za
posledicu imale kasnjenje na let ili drugo prevozno sredstvo, Organizator putovanja nije u obavezi da snosi troSkove novih
prevoznih karata.

Lokalna turisticka agencija — organizator izleta zadrzava pravo promene redosleda izvodenja izleta (datuma i vremena polaska
na izlet) kao i sadrzaja izleta koji moze biti podlozan izmenama ukoliko je to uslovljeno opravdanim razlozima (praznicima,
radovima na saobrac¢ajnicama, lokalitetima, Strajkovima, saobracéajnim kolapsom, vremenskim prilikama i sl.).

Organizator putovanja zadrzava pravo da usled nepredvidenih i objektivih okolnosti promeni plan putovanja.

U slucaju evakuacije iz smeStaja (viSa sila, bezbednosni razlozi, nalog policije ili nadleznih sluzbi), agencija ne snosi troSkove
zamenskog smestaja, prevoza niti druge pratece troSkove. Putnik je duzan da se kod hotela/nadleznih sluzbi informiSe o
alternativama i sam organizuje dalje zbrinjavanje. Ovakve situacije su van kontrole organizatora putovanja i ne predstavljaju
osnov za povracaj uplacenih sredstava.

Svi uslovi u programu putovanja, vezani za rokove plac¢anja i otkaza, su uskladjeni sa uslovima organizatora maratona, kao i
sa uslovima ugovorenog smestajnog objekta.

Potvrde o ucesc¢u koje Salje organizator, trkaci mogu da o¢ekuju oko 2 nedelje pre datuma odrzavanja trke.

Sve finalne detalje putovanja putnici dobijaju uoci poCetka putovanja, a najkasnije 48 sati pre pocetka putovanja.
Prijavljivanjem na program, putnik potvrdjuje da je primio, proéitao i razumeo OpsSte uslove putovanja agencije, kao i
sam Program putovanja, i da iste u potpunosti prihvata.

Datum formiranja programa: 19.07.2026.

UZ OVAJ PROGRAM \{'AzE OPSTI USLOVI PUTOVANJA ORGANIZATORA,
TURISTICKE AGENCIJE ,,ACTIVE TRAVELING*
OD 18.11.2025. - LICENCA 226/2021
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